CONTRACT DE SERVICII
nr. 46488 data 19.05.2026

1. In temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de prestari de servicii,
intre

Autoritatea contractanta MUNICIPIUL ARAD, cu sediul in Arad, B-dul Revolutiei nr.75, telefon 0257
281850, fax 0257 214764, cod fiscal 3519925, cont ROO9TREZ24A510103200130X deschis la Trezoreria
Municipiului Arad, cod angajament AAB45AMTAAS, reprezentatd prin dl. Calin Bibart — primar si David
Marinela — Director economic in calitate de achizitor, pe de o parte

si

S.C. SOBIS SOLUTIONS S.R.L., adresa Municipiul Sibiu, Calea Dumbravii Nr. 99A, telefon 0269/230039,
numarul de inmatriculare J32/348/1999, CUI RO12018818, cont RO64TREZ5765069XXX002433 deschis la
Trezoreria Sibiu, reprezentat prin dl. , Administrator, 1n calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitatile a caror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele
la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza in legatura cu serviciile prestate conform
contractului;

f. forta majora - potrivit art. 1351 NCC, daca legea nu prevede altfel sau partile nu convin contrariul,
raspunderea este inlaturata atunci cand prejudiciul este cauzat de fortd majora. Forta majora este orice eveniment
extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului
si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face mai oneroasa
executarea obligatiilor uneia din part;

g. 7i - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de
plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specifica in mod
diferit.



Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze servicii de intretinere si modificare a aplicatiei informatice de
Managementul Documentelor in perioada convenita si In conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul
contract.

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate. Pretul
pentru serviciile prestate sunt cele din oferta financiara, anexa la contract.

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este de 20.660 lei
fara TVA/luna, la care se adaugd TVA in suma de 4.338,60 lei/luna. Valoarea totald a contractului este de pana
in suma de 174.990,20 lei TV A inclus.

5.2 - Suma necesara achitarii pretului contractului este prevazuta in buget la capitolul bugetar 51.02 ,,Autoritéti
publice si actiuni externe”, art. 20.01.30 , Alte materiale si prestari de servicii”’, cod angajament
AAB45AMTAAS.

6. Durata contractului
6.1 - Prezentul contract este valabil de la data semnarii de catre ambele parti pana la data de 30.11.2026.

7. Documentele contractului
7.1 - Documentele contractului si ordinea de interpretare a acestora, in cazul in care apar prevederi
contradictorii, sunt:

e caietul de sarcini nr. 36956/23.04.2026;

e oferta operatorului economic SOBIS SOLUTIONS SRL, inregistrata cu nr. 40766/04.05.2026;

e ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1 - Prestatorul se obligd sa presteze servicii de intretinere si modificare a aplicatiei informatice de
Managementul Documentelor, conform cerintelor caietului de sarcini si a ofertei.

8.2 - Programul va fi intretinut i modificat in conformitate cu legislatia in vigoare, vor fi rezolvate incidentele
care pot aparea din diferite motive. Interventia se face pe baza solicitdrilor trimise prin email, cu timpul de
reactie de max. 2 ore de la preluarea cererii, de luni pana vineri intre orele 8-16:30. Interventiile vor fi
monitorizate de catre angajatii din cadrul Compartimentului Informatica si vor fi platite pe baza ofertei
negociate.

9. Obligatiile principale ale achizitorului

9.1 - Achizitorul se obliga sa verifice si sa receptioneze serviciile efectuate de catre prestator.

9.2 - Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator in termenul convenit de la inregistrarea facturii,
transmise prin RO-factura, la registratura autoritatii contractante, respectiv 30 de zile.

9.3 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 60 zile de la primirea acesteia, prestatorul are dreptul
de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor
in cel mai scurt timp posibil.



10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile asumate prin

contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce, ca penalitati, 0,04% pe zi de Intarziere calculatd la valoarea

fara TVA a obligatiei neindeplinite In termen sau indeplinite necorespunzator.

10.2 - In cazul in care achizitorul nu isi onoreazi facturile in termen de 60 de zile de la inregistrare, atunci

acestuia 11 revine obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,04% pe zi de intarziere, aplicata la

valoarea fard TVA a platii neefectuate, dar nu mai mult decat valoarea farda TVA a platii neefectuate. Dobanda

penalizatoare curge dupa expirarea termenului prevazut la art. 9.3.

10.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil si

repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

10.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd, adresata

prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceastd anulare sd nu

prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despigubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are

dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii

unilaterale a contractului.

10.5 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, in perioada de valabilitate a acestuia,

printr-o notificare scrisa, adresata prestatorului, cu respectarea termenului de preaviz, de 15 zile, si fara a aduce

atingere dispozitiilor dreptului comun privind Incetarea contractelor, in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164 - 167;
b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o incilcare grava a

obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatatd printr-o decizie a Curtii
de Justitie a Uniunii Europene.

11. Alte responsabilitati ale prestatorului

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru
contract, Tn masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod
rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor de intretinere si modificare a aplicatiei
informatice de Managementul documentelor. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

12. Alte responsabilitati ale achizitorului

12.1 - Achizitorul se obliga sa punad la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le-a
cerut pentru asigurarea serviciilor de intretinere si modificare a aplicatiei informatice de Managementul
documentelor.

13. Receptie si verificari
13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din propunerea tehnica.



14. fncepere, finalizare, intdrzieri, sistare
14.1 - Nu se accepta prelungirea duratei contractului, cu exceptia cazurilor de fortd majora.

15. Ajustarea pretului contractului
15.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt cele declarate in propunerea
financiara, anexa la contract.

16. Amendamente

16.1 - Cu exceptia clauzelor 5 si 6, partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a
conveni modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstante care
lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

17. Cesiunea
17.1 — Nu se accepta cesionarea obligatiilor prevazute in prezentul contract.

18. Forta majora

18.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

18.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractantd care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii consecingelor.

18.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeazd cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare parte
va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna dintre
parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor

19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau In legdtura cu indeplinirea
contractului.

19.2 - Daca, dupa 15 zile de la Inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod
amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele
judecatoresti din Romania.

20. Limba care guverneazd contractul
20.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

21. Comunicari

21.1 - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa
in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

21.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.



24. Legea aplicabila contractului
24.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract, avand ca obiect ,, Servicii de intretinere si modificare a aplicatiei
informatice de Managementul Documentelor”, in trei exemplare, unul pentru prestator si doud pentru achizitor.

MUNICIPIUL ARAD S.C. SOBIS SOLUTIONS S.R.L
PRIMAR Administrator
Calin Bibart



